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Bardzo waznym priorytetem Hotelu Polanica Resort & SPA jest
dbanie o zdrowie | bezpieczenstwo Gosci oraz Pracownikow.
W zwigzku z tym przygotowalismy zasady, ktorymi sie Kierujemy
w okresie trwania epidemii SARS-CoV-2. Zasady te obowigzuja

od 18 maja 2020 (dzien otwarcia Hotelu) do odwotania.

RECEPCIA:

e Po przyjezdzie do Hotelu zostaniesz poproszony o wypetnienie ankiety
odnosnie Twojego stanu zdrowia oraz zostanie Ci zmierzona
temperatura.

e Jesli czujesz sie zZle i masz podwyzszong temperature prosimy Cie
O rezygnacje z przyjazdu do nas. Rowniez, jesli jestes osobg objetg
kwarantanng, nie bedziemy mogli Cie ugoscic.

e Pracownicy stosuja rekawiczki i maseczki ochronne.

e Systematycznie dezynfekujemy blaty recepcyjne, terminale ptatnicze,
dzwonki oraz stanowiska komputerowe.

e Przy stanowisku Recepcji znajdowac sie moze tylko 1 osolba

e W Recepcjiistnieje mozliwosc nabycia maseczek i rekawiczek
ochronnych

e dla Waszego bezpieczenstwa i komfortu ograniczamy liczbe Gosci,
Ktorzy pnoga przebywac wHotelu

CZESCI WSPOLNE:

e Umiescilismy pojemniki z ptynem do dezynfekcji w wielu miejscach.

e W kazdej toalecie oraz przy kazdym dozowniku umiescilismy
instrukcje mycia rak, dezynfekcji rak oraz instrukcje dot. zdejmowania |
zaktadania maseczki ochronnej oraz rekawiczek.

e Szczegotowo i czesto dezynfekujemy wspolne toalety, porecze, klamki,
winde I inne przedmioty czesto dotykane.

e Noszenie maseczek w przestrzeniach wspolnych na terenie Hotelu jest
obowigzkowe,
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RESTAURACIJA:

Wprowadzenie odpowiedniej, bezpiecznej odlegtosci miedzy stolikami
Restauracja dostepna jest tylko dla Gosci Hotelu.

Kazdorazowa dezynfekcja stotow, krzeset i kart menu.

Kelnerzy zachowujg standardy bezpieczenstwa - Nosza maseczki

| rekawiczki ochronne.

W Restauracji moze przebywac 1 osoba na 4 m2.

Wszystkie positki serwowane sg do stolikow z zachowaniem
standardow bezpieczenstwa.

POKOJ HOTELOWY:

Przygotowanie pokoju dla Gosci poprzez ozonowanie pomieszczenia.
Podczas Twojego pobytu pokoj nie bedzie sprzatany. Jesli chcesz
wymienic posciel lub reczniki to istnieje taka mozliwosc — skontaktuj
sie z Recepcja.

Twoj] pokoj zostanie posprzatany dopiero dzien lub dwa po Twoim
wyjezdzie.

Wszystkie powierzchnie takie jak blat, klamki, wigczniki, telefon, pilot
do telewizora sg dezynfekowane przez Naszych pracownikow
specjalnymi srodkami odkazajgcymi.

W kazdym pokoju zapewnilismy srodki do dezynfekcji rak
DODATKOWE INFORMACJE:

Zaktad fryzjerski jest otwarty z zachowaniem standardow ’
bezpieczenstwa (szczegoty na stronie
https//www.hotelpolanica.pl/salon-stylizacji-fryzur)

Hala sportowa oraz boiska zewnetrzne sg dostepne po wczesniejsze)
rezerwacjl w Recepcji.

Park wodny oraz strefa saun zostang otwarte 6.06.2020 z zachowaniem
WYMogow bezpieczenstwa

Ograniczony dostep do Centrum SPA



